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Edito
Cher(e) actionnaire,

Le 30 avril dernier, Air France-KLM a présenté ses résultats du 
premier trimestre. 
Au cours de ce trimestre, la demande Passage a été alignée sur la 
croissance de la capacité, ce qui s'est traduit par une augmentation 
de 4 % du nombre de passagers par rapport à l'année dernière et 
un rendement en hausse de 3 %, grâce à la performance des
segments long-courriers et premium. Non seulement l'activité 
Passage a affiché une évolution positive de la recette unitaire, mais 
aussi l'activité Cargo avec des recettes unitaires en hausse de 16 
% et des revenus tiers pour la maintenance de 11 %. Le chiffre 
d'affaires total du Groupe a augmenté de 3,0 % tandis que le coût 
unitaire a augmenté de 2,1 % et, parallèlement à la baisse 
significative des prix du carburant, le résultat d'exploitation s'est 
amélioré de 161 millions d'euros et s'est établi à -328 millions 
d'euros ce trimestre.

Pour l'ensemble de l'année 2025, nous avons maintenu nos perspectives, malgré les incertitudes 
politiques et économiques, avec une croissance de l'offre du Groupe de 4 à 5 %, une augmentation 
de notre coût unitaire à un chiffre, des investissements nets attendus compris entre 3,2 et 3,4 milliards 
d'euros et un ratio d'endettement (Dette nette / EBITDA) compris entre 1,5x et 2,0x.

Je vous remercie de votre confiance et de votre fidélité.

Steven Zaat
Directeur général adjoint en charge des Finances



Indicateurs clés
Exercice 2025 - Résultats du 1er trimestre

Chiffre d'Affaires

7,2 milliards €
+ 7,7 %

comparé au 1er trimestre 2024

Résultat d'exploitation

-328 millions €
en hausse de 161 millions

comparé au 1er trimestre de 2024

Capacité
en hausse de 3,8 %

comparée au 1er trimestre de 2024

Nombre de passagers

21,8 millions
+4,5 %

comparé au 1er trimestre de 2024

▶Lire le communiqué de presse

Dernières actualités

Février 2025

Groupe

Air France-KLM s'associe à Amadeus pour moderniser la 
gestion de ses ventes

Dans le cadre de la transformation de la gestion de ses ventes, 
Air France-KLM a choisi Amadeus comme partenaire 

technologique et a retenu Nevio, sa solution « Order » native.
Air France-KLM travaillera en étroite collaboration avec Amadeus 
pour faire évoluer la gestion des ventes de produits aériens mais 

aussi de produits complémentaires. Cette modernisation 
permettra à Air France-KLM d’offrir à ses clients une expérience 

d'achat et un service optimisé. 

▶ En savoir +

https://www.airfranceklm.com/fr/newsroom/resultats-du-1er-trimestre-2025
https://www.airfranceklm.com/fr/newsroom/air-france-klm-sassocie-amadeus-pour-moderniser-la-gestion-de-ses-ventes


Le Groupe KLM lance la construction du premier hangar 
sans gaz 

KLM, Transavia et le consortium de construction Visser & Smit 
Bouw | Croonwolter&dros a franchi une étape importante dans la 
construction du KLM E&M Tech Center et de la Transavia 
Greenbase dans le Hangar 10. Le 7 avril dernier, tous les 
partenaires ont symboliquement lancé la construction du nouvel 
atelier de Transavia. La construction du tronçon KLM suivra dans 
le courant de l’année. Jamais auparavant la maintenance des 
avions de KLM et Transavia n’avait été effectuée sous un même 
toit. 

▶ En savoir +
(Communiqué de presse KLM en anglais uniquement)

Avril 2025

Air France - Produit

Les nouvelles suites La Première d’Air France s’envolent 
pour la première fois et desservent désormais 

quotidiennement New York-JFK
▶ En savoir +

Fiers de...

Air France, numéro 1 de la relation client dans le secteur « transport » pour la 10ème 
année consécutive

▶ En savoir +

Le 20 mars 2025, pour la 10ème année consécutive, Air France a 
décroché la première place du Podium de la Relation Client® 2025 
dans le secteur « Transport ». Résultat d’une enquête annuelle 
menée par Kantar et BearingPoint, ce classement est une 
référence incontournable pour évaluer la qualité des interactions 
entre les entreprises et leurs clients. 

Avril 2025

RSE

https://news.klm.com/klm-group-begins-construction-of-first-gas-free-hangar/
https://corporate.airfrance.com/fr/actualites/les-nouvelles-suites-la-premiere-dair-france-senvolent-pour-la-premiere-fois-et
https://corporate.airfrance.com/fr/actualites/air-france-numero-1-de-la-relation-client-dans-le-secteur-transport-pour-la-10eme-annee
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Vous pouvez vous inscrire au Club en suivant ce lien :
Le Club des Actionnaires | AIR FRANCE-KLM

L'agenda de l'actionnaire

04 juin 2025  Assemblée générale des actionnaires

31 juillet 2025 Résultats du 2ème trimestre 2025

06 novembre 2025 Résultats du 3ème trimestre 2025

Contact Actionnaires Individuels :

✉ mail.actionnaire@airfranceklm.com
Air France-KLM - 7 rue du Cirque, 75008 Paris

Crédits photos : Photothèque Air France-KLM. - Adobe stock
Tous droits réservés.

Ce message vous est adressé par l’équipe Relation actionnaires Air France-KLM. Conformément à la loi « Informatique et Libertés » du 6 
janvier 1978, modifiée, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, d’effacement ou de limitation du traitement de vos données. Vous 

pouvez vous opposer au traitement des données vous concernant et disposez du droit de retirer votre consentement à tout moment en vous 
adressant à mail.actionnaire@airfranceklm.com.

Club des actionnaires
Vous n’êtes pas encore inscrit au Club des 
Actionnaires ?

Vous détenez 5 actions Air France-KLM ou plus ? Inscrivez-vous 
au Club des Actionnaires Air France-KLM.
En tant que membre du Club, vous recevez cette lettre directement 
dans votre boîte mail, vous êtes informé des publications et grands 
évènements de l’année et vous bénéficiez d’avantages réservés 
aux membres du Club, comme des invitations à des évènements 
sponsorisés par Air France-KLM ou des offres particulières.

https://www.airfranceklm.com/fr/finance/actionnaires/club-des-actionnaires/inscription



